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1. Kalite Mmisteri haklarini bilmek ve saglamakir. _ 6. Bilgi Giivenlig"ji

+  Uriinlerimizin, hatasiz olarak, belirlenen zamanda ve
ekonomik yonu de dikkate alinarak musterilerimize
ulastinimasi amacimizdir.

+ Entegre Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda surekli
iyilestirme ve gelismeyi destekleyerek, bu sistem
cercevesindeki tim yenilikler, degisimler ve gelismeler
hakkinda tum ¢alisanlarin ve paydaslarin farkindalklarin
artinlmasini taahhut eder.

2. Uriin ve Yontem Gelistirme

*  Uzun Omurlu ve ylksek hizmet performansini en iyi »  Guhring, ilgili tim mevzuatlara uydugunu taahht
fiyatlarla saglama QU eder.
»  Ekonomik agidan mevcut en iyi teknoloji kullanimi h 8. Cevre Koruma ve Kalite

3. Sorumluluk

» Guhring’in ve paydaslarin korumakla yukimli
oldugu tim bilgilerinin gizliligi, butunlugu ve
erisilebilirligi givence altindadir.

» Guhring’in isleyisini etkileyen fiziksel ve elektronik
ortamdaki bilgi varliklari korunur.

* BGYS nin Strekli iyilesmesini taahhiit ederiz

7. Yasal Mevzuat

Rechtgvorschriflen &

* Cevre dostu ve kaliteli olmak basarili bir kurumsal gelisimin
temelinde vardir. Ayni zamanda musteri géziinde iyi bir
konumda olmanin esasina dayanir.

. Yonetimin sorumluluk ve gorevleri entegre
kalite yonetim sisteminde tanimhidir.

U Kaliteye verdigimiz 6nem, is¢gi saghg & is
guvenligi , bilgi guvenligi ve cevreye olan
duyarliligimizla sorumluluklarimizin
bilincindeyiz.

U Mevcut Urlin ve hizmet kalite dizeyimizin
surekli egitimlerle gelisimini saglamak
sorumlulugumuzdur.

4. Tedarikciler / Servisler

9. Calisma Arkadaslari

* Calisma arkadaslarimizi kaliteli ve gevre dostu olmakla
bilgilendirip motive ediyoruz.

» Tum personelimiz tarafindan rlinlerimiz ¢cevreye duyarli
ve yuksek kalitede uretilmektedir.

+ Bilgi glivenligi farkindaligimiz en st diizeydedir.

10. Kamusal / Resmi Makam

»  Tedarikgilerimiz ve servislerimiz
musteri memnuniyetimizin

ortaklaridir. . S Lo "
- Entegre kalite yonetim sistemini bKi|agI]|it|Z,n§j;i?i\;/roerJze Bilgi guivenligi Politikamiz hakkinda kamuyu
. ;lirlg;ilrnizlsda%setg{edgr?;uﬁ.bertaraf » Geligmis Uretim ve bilgi glivenligi stireclerimizi uygulamak
. ) nay icin resmi makamlari ortagimiz ve danismanimiz olarak
merkezine gitmektedir. ' s Sriivoruz
» Tedarikgilerimizde BGYS nin S R gortly :
ayrilmaz bir parcasidir. .
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